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Uplatnenie reklamacie

MacoBike

www.macobike.sk

Tymto oznamujem, Ze uplatfiujem reklamaciu tovaru zakupeného prostrednictvom e-shopu

www.macobike.sk.

Kupujuci (spotrebitel’) - vyplite

Meno a priezvisko:

Adresa (ulica, gislo, PSC, mesto):

Telefén:

E-mail:

Identifikacia objednavky - vyplnte

Cislo objednavky:

Cislo faktary / dafiového dokladu (ak mate):

Datum objednania:

Datum prevzatia tovaru:

Datum zistenia vady:

Spdsob platby:

Spdsob doruéenia:




g% MacoBike

MacoBike www.macobike.sk

Reklamovany tovar - vyplite

Nazov tovaru / kéd produktu:

Podet kusov:

Cena tovaru (s DPH):

Poznamka (napr. sériové Cislo, balenie,
prislusenstvo):

Popis vady a poziadavka - vyplrite

Popis vady (€o nefunguje a kedy sa
problém prejavuje):

Pozadovany spbsob vybavenia reklamacie
(struéne):

Dolezité informacie

e Reklamaciu uplatnite bezodkladne po zisteni vady; pri spotrebiteloch je zaruéna doba spravidla
24 mesiacov (ak nie je uvedené inak).
e |ehota na vybavenie reklamacie je najneskér 30 dni odo dfa uplatnenia reklamacie.
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