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REKLAMAČNÝ FORMULÁR 

 

Predávajúci (obchodník) 

MacoBike / 4Living Real Estate, s. r. o.​
Alstrova 6021/45, 831 06 Bratislava - Rača​
IČO: 52636968 | DIČ: 2121090961 | IČ DPH: SK2121090961​
Tel.: +421 948 844 840 | E-mail: info@macobike.sk | Web: www.macobike.sk 

 

Uplatnenie reklamácie 

Týmto oznamujem, že uplatňujem reklamáciu tovaru zakúpeného prostredníctvom e-shopu 
www.macobike.sk. 

 

Kupujúci (spotrebiteľ) - vyplňte 

Meno a priezvisko:  

Adresa (ulica, číslo, PSČ, mesto):  

Telefón:  

E-mail:  

 

Identifikácia objednávky - vyplňte 

Číslo objednávky:  

Číslo faktúry / daňového dokladu (ak máte):  

Dátum objednania:  

Dátum prevzatia tovaru:  

Dátum zistenia vady:  

Spôsob platby:  

Spôsob doručenia:  
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Reklamovaný tovar - vyplňte 

Názov tovaru / kód produktu:  

Počet kusov:  

Cena tovaru (s DPH):  

Poznámka (napr. sériové číslo, balenie, 
príslušenstvo): 

 

 

Popis vady a požiadavka - vyplňte 

Popis vady (čo nefunguje a kedy sa 
problém prejavuje): 

 

Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie 
(stručne): 

 

 

 

Dôležité informácie 

●​ Reklamáciu uplatnite bezodkladne po zistení vady; pri spotrebiteľoch je záručná doba spravidla 
24 mesiacov (ak nie je uvedené inak). 

●​ Lehota na vybavenie reklamácie je najneskôr 30 dní odo dňa uplatnenia reklamácie. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dňa: ____________________________​ ​ Podpis: ____________________________ 


